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l. Zamawiajacy:
Drejk Kazmierczak Sp. J.
ul. Ukryta 5
02-654 Warszawa

Adres miejsca dostawy:
Primavera Conference & Spa
ul. Rozewska 40/42

84-104 Jastrzebia Gora

Osoba do kontaktu:

Pawet Kazmierczak - wspotwtasciciel

Tel: 607 870 162

E-mail: pawel.kazmierczak@primaveraspa.pl

1. Przedmiot Zaméwienia:
1. Zakup dedykowanego oprogramowania Primalife wraz z przekazaniem praw autorskich — 1 szt.

M. Szczegoétowy opis przedmiotu zamoéwienia:
System bedacy przedmiotem zamdwienia winien skfada¢ sie winien z 2 warstw:

e Warstwy wizualnej, ktérg petni¢ bedzie portal internetowy, funkcjonujgcy pod adresem
www.primalife.pl. (w chwili obecnej nasza firma jest w posiadaniu domeny na ktérej postawiona jest
strona www informujgca o zatozeniach filozofii Primalife; docelowo pod w/w adresem funkcjonowaé
powinna wskazana warstwa wizualna systemu).

Ta cze$¢ systemu bedzie obstugiwana w gtéwnej mierze przez nabywcdw ustugi pakietow online.
Poprzez portal uzytkownicy komunikowa¢ sie bedg z systemem oraz korzysta¢ z udostepnionych
im funkcjonalnosci w ramach przypisanych zakreséw dziatan.

e Warstwy programistycznej
Warstwa ta powinna by¢ ,sercem” rozwigzania, gdyz obstugiwa¢ bedzie wszystkie procesy
zachodzgce w ramach systemu. Warstwe nalezy skomunikowa¢ z portalem, na ktérym w sposéb
wizualny prezentowane bedg efekty dziatan uzytkownika poddane pracom obliczeniowym i
analitycznym wykonywanym przez algorytmy (w tym algorytm bedgcy rezultatem nabytych prac
B+R w ktérego posiadaniu jest Zamawiajacy).

Ponizej zawarto specyfikacje techniczng systemu:
a. Budowa modutowa, skfadajaca sie z:

. Modutu: ,Core” systemu
Jest to podstawowy modut zapewniajgcy mozliwos¢ dziatania wszystkich innych modutow.
Sam w sobie nie spetnia zadnej roli funkcjonalnej. Jest to podstawa systemu, niezbedna do
dziatania oraz zbierajgca czes¢ wspdlnych funkcji pomocniczych, wspotdzielonych przez
inne moduty.

. Modutu: Konta uzytkownikow
Modut odpowiada¢ bedzie za konta uzytkownikéw — zaréwno aktualnych, bytych i przysztych
klientow oraz administratorbw, manageréw, moderatoréw, redaktoréw i innych
uzytkownikow zajmujgcych sie zarzadzaniem systemem oraz jego tresciami, orz przede
wszystkim za ponizsze funkcjonalnosci:
-rejestracje nowych uzytkownikow
-zarzadzanie profilem uzytkownika oraz jego kontem
-autoryzacje i autentykacje uzytkownikow
-zmiang i przypomnienie hasta
-nadawanie i kontrole uprawnien administracyjnych.

. Modutu: Generator planow
Ta bardzo wazna czes¢ systemu bedzie odpowiadata za zbieranie informaciji o kliencie oraz
jego oczekiwaniach. Nastepnie uzywajgc algorytméw (w tym bedacego wynikiem zleconych
prac B+R), modut generowaé bedzie plan dziatania i propozycje pakietéw dla klienta.
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W celu realizacji swoich ztozonych zadah modut zostanie podzielony na czesci pozwalajgce
logicznie przeprowadzi¢ klienta przez poszczegolne etapy (od celu ogélnego az do zakupu
planu).
W sktad podmodutéw wchodzi¢ beda:
-Podmodut ,Zbieranie informacji o kliencie”
-Podmodut ,Plan przyktadowy/szablon”
-Podmodut ,Plan spersonalizowany”
-Podmodut ,Diagnoza”

. Modutu: Zakup pakietéow
Modut pozwala¢ bedzie na zakup pakietu w ramach wygenerowanego planu personalnego.
W celu dokonania ptatnosci klient wysytany bedzie na strone integratora ptatnosci a po
pozytywnej weryfikacji ptatnosci wraca¢ bedzie na portal PrimaLife. Po zakonczeniu procesu
zakupu system przekaze informacje do ,Modut: Realizacja pakietu” aby klient mégt
rozpoczgc¢ realizacje swojego celu

. Modutu: Realizacja pakietu
Modut stanowi¢ bedzie cze$¢ systemu odpowiedzialng za realizacje pakietu, czyli
odpowiednie informowanie klienta o zadaniach w ramach pakietu. Modut bedzie
przedstawia¢ i kontrolowa¢ wszystkie 4 elementy planu: diete, ¢éwiczenia, zdrowie i
pielegnacje oraz psychologie.

e  Modutu: CMS
Modut CMS odpowiedzialny bedzie za tworzenie oraz prezentacje tresci tekstowych na
portalu PrimaLife. Jego funkcjonalno$é podzielona bedzie na trzy podmoduty. Dodatkowo
wszystkie podmoduty posiada¢ bedg czesé wspdlng w postaci zarzadzania multimediami
(zdjecia) oraz wstawiania filmoéw z ,Modut: Video”.
-Podmodut: CMS - Strony Tekstowe
Podmodut zapewni mozliwos¢ tworzenia oraz prezentacji stron tekstowych w serwisie.
-Podmodut: CMS - Blog
Podmodut zapewnia mozliwo$¢ tworzenia oraz prezentaciji wpiséw blogowych w serwisie.
-Podmodut: CMS — Menu
Podmodut zapewni mozliwosé zarzgdzania menu gldwnym serwisu oraz trescig rozwijanych
sekcji podmenu.

. Modutu: Video
Modut ten zaktada integracje z zewnetrznym serwisem hostujgcym filmy. Upload i
dodawanie filméw odbywac sie bedzie w tym wiasnie zewnetrznym serwisie, a sam modut
video bedzie miat na celu uftatwianie wstawiania filmoéw w tresciach portalu oraz planach i
pakietach.

. Modutu: Spotecznos¢ PrimalLife
Budowana spoteczno$¢ umozliwi i utatwi komunikacje klientéw i kursantéw PrimaLife. Modut
podzielony bedzie na dwie sekcje ktére réznig sie strukturg tresci oraz dostepnoscia.
-Podmodut ,Forum”
Forum zapewni mozliwos¢ komunikacji w formie publicznie widocznych watkéw i postow.
Wypowiada¢ sie oraz tworzy¢ nowe watki/tematy bedg mogli wszyscy uzytkownicy
posiadajacy konta w serwisie PrimaLife.
-Podmodut ,Grupy”
Podmodut zapewni mozliwo$¢ komunikacji w obrebie grup tematycznych zaktadanych przez
operatora systemu. Mozliwo$¢ czytania odraz pisania nowych wypowiedzi posiada¢ beda
jedynie Klienci i kursanci, ktérzy zakupili przynajmniej jeden pakiet PrimaLife.

. Modutu: wyszukiwanie
Modut pozwoli uzytkownikom serwisu przeszukiwac tresci, przede wszystkim z ,Modut:
CMS”.

e  Modutu: marketing i analiza
Modut umozliwi realizacje dziatan marketingowo-analitycznych. Nie wszystkie jego czesci
bedg widoczne dla uzytkownikow portalu, niektére sg potrzebne tylko operatorom oraz
dziatowi marketingu PrimaLife. Funkcje ktére spetnia ten modut to przede wszystkim:
-Integracja z zewnetrznym systemem do wysytki Newsletterow
-Implementacja kodéw Google Analytics na portalu
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system Primalife



E"‘ nd US?Ek. URZAD MARSZAEKOWSKI Unia Europejska
uropejskie WOIEWODZTWA POMORSKIEGO Europejskie Fundusze

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

-Implementacja pixeli sledzgcych w celu analizy i obstugi reklam
-Integracja reklam w wyznaczonych przestrzeniach serwisu

. Modutu: e-commerce/sklep
Modut bedzie realizowany przez zewnetrzny serwis SaaS ktéry zostanie dostosowany
wygladam i potrzebami do portalu PrimaLife. Umozliwi sprzedaz réznego rodzaju
przedmiotéw zwigzanych z filozofig oraz planami/pakietami PrimalLife.

. Modutu: partner PrimaLife
Modut przeznaczony bedzie dla partneréw wspdtpracujacych z PrimalLife i oferujacych swoje
ustugi, zgodne z filozofig PrimaLife. Modut pozwala¢ bedzie na powigzanie klienta z
partnerem i jego ustugami oraz ewentualne dodawanie informacji do profilu klienta.

. Modutu: franczyzobiorca PrimalLife
Bedzie to wydzielona czes$¢ systemu, aby kazdy franczyzobiorca mogt realizowaé zadania
wynikajgce ze wspotpracy z PrimalLife (szerzej opisany w czesci dotyczacej technicznych i
technologicznych aspektéw Swiadczenia ustug).

e  Modutu: administracja portalem
Modut pozwala¢ bedzie na zarzgdzanie serwisem Primalife przez operatoréw. Liste zadan
i procesOw administracji serwisem przedstawiono szerzej w czesci dotyczacej technicznych
i technologicznych aspektéw swiadczenia ustug.

(Szczegotowy schemat budowy modutowej stanowi zatgcznik do niniejszego Zapytania).

b. Warstwa wizualna uzupetniona kontentem (trescig) wedlug wskazan i specyfikacji Zmawiajgcego

c. Warstwa wizualna (portal) w wykonana winna by¢ réwniez w wersji anglojezycznej (celem
dostosowania do zagranicznych odbiorcéw ustug)

d. Oparcie funkcjonowania portalu o powstaty w efekcie zleconych prac badawczo-rozwojowych
algorytm przekazany przez Zamawiajgcego — przekazanie raportu z wynikdw zakupionych prac
B+R dotyczgcych algorytmu z uwagi na fakt iz stanowig one o istotnej przewadze konkurencyjnej
Zamawiajgcego nastapi dopiero o wczesniejszym podpisaniu umowy o poufnosci, zawierajgcej
kary umowne z tytutu nieuprawnionego rozpowszechniania w/w know-how ;

e. Wykorzystanie do budowy systemu nastepujgcych technologii informatycznych:

-Microsoft .NET Framework 4.6.2 (lub nowszy)
-Jezyk programowania C#

-ASP.NET Core

-Microsoft SQL Sener

-Visual Studio 2015/2017

-Internet Information Senices + Kestrel HTTP Server

f. Zachowanie struktury i zakresu funkcjonowania systemu zgodnego z przekazanymi przez
Zamawiajgcego mapami przebiegu procesow;

g. Odzwierciedlenie w systemie wszystkich zatozen technicznych i technologicznych oraz cech i
funkcjonalnosci zaprojektowanych i swiadczonych przy jego wykorzystaniu ustug, przekazanych
przez Zamawiajgcego w formie specyfikaciji.

V. Warunki udzialu w postepowaniu
Oferta musi by¢ sporzadzona na Formularzu Ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 2 do zapytania
ofertowego. Ponadto do oferty nalezy zatgczy¢:
+ Oswiadczenie Wykonawcy o spetnieniu wymagan, o ktérych mowa w pkt. 8 zapytania ofertowego
stanowigce Zatgcznik nr 1 do Formularza ofertowego
+ Opis oferowanego przedmiotu zamodwienia wraz ze wskazaniem doktadnych parametréw i
funkcjonalnosci.

Dopuszcza sie ztozenie oferty w walutach: PLN lub EUR. W celu poréwnania ofert ztozonych w walucie
EUR, zostang one przeliczone na PLN zgodnie ze $rednim kursem NBP z dnia wystawienia oferty.

V. Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowa¢ sie nastepujacymi kryteriami i ich
Znaczeniem:
- Cena - 60 pkt.
- Czas reakcji serwisowej - 20 pkt.
- Termin realizacji - 20 pkt.
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Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium oceny oferty:
A. W kryterium ,Cena” najwyzsza liczbe punktéw (65) otrzyma oferta zawierajgca najnizszg cene netto, a
kazda kolejna oferta odpowiednio ze wzorem:
P=[Cmin/C]xZ
gdzie:
P — liczba otrzymanych punktéw w kryterium
Cmin — najnizsza cena wsréd zaproponowanych
C — cena w badanej ofercie
Z —waga kryterium.

B. W kryterium ,Czas reakcji serwisowej|” najwyzszg liczbe punktéw (20) otrzyma oferta zawierajgca
najszybszy czas reakcji serwisowej, a kazda kolejna oferta odpowiednio ze wzorem:
P=[Rmin/R]xZ
gdzie:

P — liczba otrzymanych punktéw w kryterium
Rmin — najszybszy czas reakcji serwisowej

R — czas reakcji serwisowej w badanej ofercie
Z —waga kryterium.

C. W Kkryterium ,Termin realizacji” najwyzszg liczbe punktéw (10) otrzyma oferta zawierajgca najszybszy
termin realizacji, a kazda kolejna oferta odpowiednio ze wzorem:
P=[Tmin/T]xZ
gdzie:
P — liczba otrzymanych punktéw w kryterium
Tmin — najszybszy termin dostawy
R — termin realizacji w badanej ofercie
Z —waga kryterium.

Zgodnie z powyzszym, wybrana zostanie oferta, ktéra w sumie za wszystkie kryteria uzyska najwiekszg
liczbe punktéw.

VI. Termin i miejsce sktadania ofert:
Termin sktadania ofert: 14.04.2017 do godziny 16:00
Oferte nalezy dostarczy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:]
pawel.kazmierczak@primaveraspa.pl
lub drogg poczatowag na adres Zamawiajgcego:
Primavera Conference & Spa
ul. Rozewska 40/42
84-104 Jastrzebia Gora
(liczy sie data stempla pocztowego)

VIIL. Termini miejsce otwarcia ofert
Otarcie ofert nastgpi 14.04.2017 o godzinie 17:00 pod adresem:
Primavera Conference & Spa
ul. Rozewska 40/42
84-104 Jastrzebia Goéra

VIII. Termin realizacji umowy
31.12.2018

IX. Wykluczenia
1) Zaméwienie nie moze by¢ udzielone podmiotom powigzanym osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym.
2) Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy beneficjentem lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu beneficjenta lub osobami wykonujacymi w
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imieniu beneficjenta czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy a wykonawca, polegajgce w szczegolnosci na:

a. uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

b. posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akciji,

c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

d. pozostawaniu w zwigzku matzehskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w
linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli

X. Informacja o mozliwosci sktadania ofert czesciowych lub wariantowych
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadanie ofert czesciowych lub wariantowych

XI. Wykaz dokumentéw oraz oswiadczen niezbednych do ztozenia wraz z oferta
1) Oswiadczenie dotyczgce braku powigzan kapitatowych lub osobowych, stanowigce zatacznik nr 1 do

niniejszego zapytania ofertowego,
2) Opis oferowanego przedmiotu zamoéwienia wraz ze wskazaniem dokladnych parametréw i funkcjonalnosci

Termin zwigzania ofertg mija po 30 dniach od terminu sktadania ofert

Z powazaniem
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Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego nr 3/2017

Drejk Kazmierczak Sp.J.
ul. Ukryta 5
02-654 Warszawa

Piecze¢ Wykonawcy Nazwa i adres Zamawiajgcego

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
o braku powigzan kapitatowych lub osobowych

Oswiadczam, ze nie jestem powigzany/a z Drejk Kazmierczak Sp. J. osobowo lub kapitalowo, przy czym przez
powigzanie kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy beneficjentem Ilub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu beneficjenta lub osobami wykonujgcymi w imieniu beneficjenta
czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajace
w szczegdlnosci na:

uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spétki cywilnej lub spotki osobowe;j,
— posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akciji,
— petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

— pozostawaniu w zwigzku maitzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

(miejscowos¢ i data) Podpis Wykonawcy
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Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego nr 3/2017

FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa podmiotu:
NIP:
REGON:

Adres siedziby:

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr 3/2017 z dnia 07.04.2017 niniejszym przedktadam oferte na realizacje
przedmiotu zamowienia spetniajgcego co najmniej parametry minimum okreslone w zapytaniu ofertowym za cene i
zgodnie z warunkami podanymi ponize;j:

Zakup dedykowanego oprogramowania Primalife wraz z

Kryterium przekazaniem praw autorskich — 1 szt.

Wartos¢ netto [PLN/EUR]

VAT [PLN/EUR]

Wartosé brutto [PLN/EUR]

Czas reakcji serwisowej
Termin realizacji

Oswiadczam, iz jesteSmy zwigzani niniejszg oferta przez 30 dni.

Zatgczniki:
1. Oswiadczenie Wykonawcy o braku powigzan kapitatowych lub osobowych,

2. Opis przedmiotu zaméwienia oraz jego doktadne parametry i funkcjonalnosci.

(data i podpis osoby upowaznionej)
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Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego nr 3/2017

SPECYFIKACJA USLUG PLANOWANYCH DO SWIADCZENIE PRZY WYKORZYSTANIU PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA

1. Ustuga pakietéw online
Po wejsciu do systemu klient bedzie miat do wyboru dwie Sciezki, aby dojs¢ do zakupu pakietu:

Sciezka 1

Klient wie doktadnie jaki pakiet chce kupi¢. Po wyborze pakietu (online lub stacjonarny) klient przechodzi przez system
ankiet, ktoéry doprecyzowuje profil danego klienta. Doszczegdtowienie umozliwi w nastepnym kroku dopasowanie
parametréw wybranego pakietu oraz zaprezentowanie pakietu w docelowym "Planie dla Ciebie". Nastepnie klient moze
dokonac¢ transakcji.

Sciezka 2:

Klient nie wie, jaki pakiet powinien wybra¢. Proponujemy mu za to okreslenie swojego celu oraz odpowiedz na kilka
pytan. To nam da informacje o tym, jak powinien wyglgda¢ przyktadowy plan dla klienta. Przyktadowy plan bedzie
zawierat pakiety online, pakiety stacjonarne oraz spotkania ze specjalistami. Aby klient zobaczyt docelowy plan, musi
przejs¢ przez system ankiet, ktére majg doprecyzowac profil klienta. Po przejsciu przez ankiety, klient otrzyma docelowy
plan. Wéwczas klient wybiera element plany (pakiet), ktory go interesuje. Nastepnie klient dokonuje zakupu

Ponizej przedstawiono w/w sciezki zakupu w formie graficznej

Implementacja wynikéw prac badawczo-rozwojowych celem wdrozenia dwdch nowych ustug opartych o innowacyjny
system Primalife
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Kluczowym aspektem z punktu widzenia ustugi jest etap diagnozy, na podstawie ktérej dobierany jest odpowiedni pakiet

wzgledem uzytkownika. Ponizej przedstawiono graficzny przebieg realizacji tego procesu.

Implementacja wynikéw prac badawczo-rozwojowych celem wdrozenia dwdch nowych ustug opartych o innowacyjny

system Primalife



Eﬂ:g::jz:kie URZAD MARSZAEKOWSKI Unia Europejska
; " Europejskie Fundusze
Progrem feeionalny ! WOIEWODZTWA POMORSKIEGO Strukturalne | Inwestycyjne
EL m:\nn‘:lm obszarow: uprawwar’:naggéuerzksimahst'uw
Informacje o Viedza specjalistow
o D | [t ||zl | g, | e e
/ - N
\ ALGORYTM |
N\ 4

diagnoza

{

Docelowy “Plan dia
Ciebie"

|

et
@ wnim obszary z odpowiednim kontentem:

Dieta Aktywnosé | | Zdrowiei | |o. .
fizyezna | |plelegnacia| | |

Sercem systemu oraz mechanizmem odpowiedzialnym za prawidtowe przetwarzanie zebranych informacji, ktoére
skutkowac¢ bedzie odpowiednim doborem pakietu przez system bedzie stworzony w efekcie zleconych prac B+R
algorytm do personalizacji programéw prozdrowotnego stylu Zzycia. Ponizej zawarto syntetyczny opis elementéw
sktadowych (proceséw) oraz sposobu i zakresu jego funkcjonowania:

l. Konfiguracja algorytmu programoéw
Konfiguracja algorytmu to kluczowy etap algorytmu, ktoéry definiuje jakie czynnosci terapeutyczne mogg zostaé

podejmowane w ramach okreslonego Szablonu Planu Programéw (dalej SPP) kursanta. Proces jest dokonywany przez
operatora i sktada sie z trzech czesci zaprezentowanych na ponizszym diagramie.

Tctainy SPF)

fwaieo
sssnig
Cai

1 Wprmwads denrige
PP

3 Wprands cefinicie mgul warioes
antiery wisspne

# Nazwa kroku Opis

Operator wprowadza informacje o SPP oraz elementach, ktore

1 Whprowadz definicje SPP wchodza w jego sklad - BPP, harmonogram oraz monitorowalne
parametry
2 Wprowad? definicje Operator wprowadza informacje o pytaniach i odpowiedziach
ankiety wstepnej dostepnych w AW.

Operator wprowadza informacje potrzebne do wyliczenia wyniku
ankiety oraz dodaje warunki, ktore powinny zostac spenione, aby
algorytm podjal pozadana akcje

Wprowadz definicje regut
wartosci ankiety wstepne)

o Konfiguracja SPP
Implementacja wynikéw prac badawczo-rozwojowych celem wdrozenia dwdch nowych ustug opartych o innowacyjny
system Primalife
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SPP zawiera informacje o planie organizacji dziatah programowych. W ramach konfiguracji SPP, operator jest
odpowiedzialny za zdefiniowanie jakie dokfadnie dziatania oraz kiedy powinny zosta¢ podjete w ramach wybranego
programu oraz w jakich warunkach algorytm powinien podja¢ akcje.

e Konfiguracja monitorowalnych parametréw
Konfiguracja monitorowalnych parametrow zawiera informacje jakie atrybuty dziatan terapeutycznych podlegajg

monitoringowi (przez algorytm) oraz jakie dziatania powinny zosta¢ podjete w wyniku wystgpienia zdefiniowanych
zdarzen wykonanych przez kursanta w trakcie realizacji zadan powigzanych z BPP (Blokiem Planu Programu — BPP to
specyficzne dziatanie programowe majgce na celu poprawe okreslonego problemu kursanta, np. aktywno$é¢ fizyczna.
Kazdy BPP zawiera harmonogram, ktéry okresla kiedy dane dziatanie

nalezy wykona¢. W wyniku wykonania BPP, algorytm generuje score. Kazdy BPP moze wygenerowa¢ kilka rodzajow
score. Rolg operatora jest decyzja, ktory score BPP bedzie uzyty jako monitorowalny parametr ).

e Walidacja SPP
Walidacja SPP jest dokonywana przez algorytm. Jej celem jest weryfikacja poprawnosci konfiguracji wprowadzonej
przez operatora.

Walidacja jest przeprowadzana na czterech poziomach, tj.:

1.Walidacja poprawnosci SPP - algorytm dokonuje weryfikacji poprawnosci nazwy SPP.
2.Walidacja harmonogramu SPP - algorytm dokonuje weryfikacji poprawnosci
harmonogramu wszystkich BPP sktadajgcych sie na SPP.

3. Walidacja logiki monitorowalnych parametréw BPP - algorytm dokonuje weryfikacji poprawnosci konfiguraciji
monitorowalnych parametrow oraz regut kazdego BPP.

4. Walidacja struktury SPP - algorytm dokonuje weryfikacji liczno$ci BPP pod katem wydajnosci algorytmu.

o Konfiguracja AW
Konfiguracja Ankiety Wstepnej jest przeprowadzana przez operatora, ktéry definiuje liste pytan wraz z mozliwymi

odpowiedziami na nie.

o Konfiguracja regut AW
Na etapie konfiguracji regut AW, operator definiuje, ktéry SPP powinien zostaé przypisany do kursanta w zaleznosci od
udzielonych odpowiedzi w AW.

Istnieje mozliwos¢ przypisania innej akcji, np. wiadomos¢ do operatora, w przypadku, gdy odpowiedzi nie pozwalajg na
jednoznaczne okreslenie, ktéry SPP powinien zosta¢ przypisany.

I. Wprowadzenie kursanta i personalizacja programu

Implementacja wynikéw prac badawczo-rozwojowych celem wdrozenia dwdch nowych ustug opartych o innowacyjny
system Primalife
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Wprowadzenie kursanta i personalizacja programu to drugi etap algorytmu programéw, w wyniku ktérego tworzony jest
Spersonalizowany Plan Programéw, na podstawie SPP wskazanego przez regute AW.

# Nazwa kroku Opis

Proces inicjowany jest przez kursanta, kiory wypetnia AW (opisano

1 Wypelni ankiete w punkcie 5.2.1))

Nastepnie algorytm procesuje udzielone odpowiedzi oraz generuje

2 rocesujvyik koncowy wyniki AW (opisano w punkcie 52 2 ).

W przypadku gdy w algorytmie istnieje reguta pasujaca do wyniku
3 Podejmij akcje AW, algorytm podejmuje pozadana akcje. W przeciwnym wypadku
wysyla wiadomosc do operatora

o  Wypetnienie AW
Wypetnienie Ankiety Wstepnej to pierwszy krok w procesie wprowadzenia kursanta i personalizacji programu. Algorytm

prezentuje wszystkie pytania i odpowiedzi skonfigurowane w procesie konfiguracji AW. Za wypetnienie Ankiety
Wstepnej odpowiada kursant.

e Procesowanie wynikéw
Algorytm, na podstawie udzielonych odpowiedzi w AW oraz konfiguracji AW, generuje wyniki. Nastepnie wyniki sg

zestawiane z regutami AW, ktére determinujg pozadang reakcje algorytmu.

o Utworzenie PPP
Utworzenie PPP to jeden z najwazniejszych elementéw algorytmu, w ktérym kursant otrzymuje Spersonalizowany Plan

Programu.

Na podstawie wynikow AW, algorytm przypisuje kursantowi SPP, ktory w personalizowany wzgledem harmonogramu.

e Monitorowanie kursanta
Monitorowanie kursanta to ostatni etap algorytmu, sktadajacy sie¢ z 5 krokdow wykonywanych cyklicznie (zgodnie z

harmonogramem zdefiniowanym w konfiguracji BPP) przez caty okres trwania PPP.

# Nazwa kroku Opis

Utwoérz zadanie zwiazane  Zgodnie z harmonogramem PPP, algorytm tworzy zadanie
z BPP powiazane z BPP_

Wykonaj zadanie

zwiazane z BPP Nastepnie kursant wykonuje zadanie_

Na podstawie wykonania zadania i konfiguracji BPP, algorytm

3 Oblicz score BPP :
oblicza score.

4 Procesuj score Algorytm procesuje score wzgledem regul zdefiniowanych z SPP.

W przypadku odnalezienia wlasciwej requly, pasujacej do

5 Podejmij akcje wygenerowanego score BPP, algorytm podejmuje pozadana akcje

Implementacja wynikéw prac badawczo-rozwojowych celem wdrozenia dwdch nowych ustug opartych o innowacyjny
system Primalife
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e Procesowanie score
Algorytm, na podstawie zadania (powigzanego z BPP) generuje score. Jesli w konfiguracji BPP, score zostat wskazany

jako monitorowalny parametr, algorytm procesuje score i podejmuje pozgdana akcje.

e Standaryzacja score
Standaryzacja to proces umozliwiajgcy pomiar efektywnosci wybranego programu. Polega on na obliczeniu $redniej,

odchylenia standardowego i mediany w stosunku do wybranego BPP dla catej populacji kursantow, oraz wszystkich
wspieranych segmentéw kursantéw.

Nastepnie wyniki wybranego kursanta sg zestawiane z wynikami uzyskanymi w wybranym segmencie. Rolg operatora
jest decyzja czy Spersonalizowany Plan Programu jest odpowiednio efektywny.

e Normalizacja score
Normalizacja umozliwia przeksztatcenie wszystkich score BPP do wspdlnej postaci procentowej. Upraszcza to proces

pomiaru efektywnosci zastosowanego programu.

Jak wynika z powyzszego opisu proces $wiadczenia ustugi wykorzystywa¢ bedzie zaawansowane rozwigzania
informatyczne. Aspekt ten czyni z planowanego do nabycia systemu jak i samych ustug innowacyjno$¢ procesows i
produktowg w skali kraju oraz Swiata.

2. Ustuga franczyzy
Proces techniczny $wiadczenia ustugi bedzie analogiczny dla standardowych ustug tego typu. Przebiega¢ bedzie wg

nastepujacego schematu:
-podpisanie umowy franczyzowej

-przekazanie pakietu franczyzowego (w tym przekazanie dostepu do systemu oraz przeszklenie w zakresie jego
prawidtowego uzytkowania).

Od strony technologicznej obstuga ustugi odbywaé sie bedzie poprzez jeden z modutéw systemu o nazwie Modut:
Franczyzobiorca Primalife.

Dzieki temu modutowi franczyzobiorca bedzie miat mozliwos¢ dostepu do odpowiednio przygotowanego modutu
marketingu i analizy oraz do szeregu proceséw administracyjnych, takich jak ustawienia oferty, planéw, wyswietlania
karty klienta, zarzadzanie informacjami dot. klienta oraz funkcjonowaniem Filozofii Primalife w obiekcie franczyzobiorcy.

Dodatkowo — w ramach ustugi — na biezgco prowadzona bedzie obstuga serwisowa oraz cyklicznie organizowane bedag
szkolenia z zakresu filozofii Primalife. W ramach procesu swiadczenia ustugi nabywca bedzie miat takze mozliwosc
kontaktu z wyznaczonym opiekunem klienta, do ktérego bedzie mogt kierowaé wszelkie sugestie oraz zapytania w
zakresie modelu i sposobu prowadzenia franczyzy.

Implementacja wynikéw prac badawczo-rozwojowych celem wdrozenia dwdch nowych ustug opartych o innowacyjny
system Primalife
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W/w ustugi sterowane bedg przez Administratora poprzez odpowiedni, dedykowany do tego celu modut. Do zakresu
uprawnien administratora wchodzi¢ bedzie m.in.:

e Dodawanie, kasowanie i moderowanie kont uzytkownikéw.
e Nadawanie uprawnief operatorskich innym uzytkownikom systemu.
e Zarzgdzanie szablonami przyktadowych plandw.
e Modyfikowanie oraz ustawianie parametréw algorytmdéw generujgcych spersonalizowane plany.
o Przegladanie historii transakcji zakupu pakietow.
¢ Modyfikowanie aktywnych pakietéw klientéw PrimalLife.
e Zarzgdzanie informacjami o pakietach oraz ich zwartosci, a w szczegdlnosci:
o Zarzadzanie positkami uzywanymi do generowania diet.
o Zarzadzanie éwiczeniami przypisywanymi do planéw ¢wiczeniowych.
o Zarzadzanie tresciami i zadaniami od psychologa.
o Zarzadzanie tresciami oraz poradami dotyczgcymi zdrowia i pielegnacji.
e Zarzgdzanie produktami w sklepie.
e Zarzgdzanie partnerami i franczyzobiorcami
o Wyswietlanie kart informacyjnych klienta (typ informacji bedzie rézny w zaleznosci od potrzeb administratora)

Nadawanie uprawnien dla pracownika Primavera Spa umozliwiajgcych edycje informacji dot. klienta

korzystajgcego z oferty pakietéw stacjonarnych.

Implementacja wynikéw prac badawczo-rozwojowych celem wdrozenia dwdch nowych ustug opartych o innowacyjny
system Primalife
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Zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego nr 3/2017

SPECYFIKACJA KONTENTU DO UMIESZCZENIA NA STRONIE PORTALU PRIMALIFE.PL

1. Artykuly
Zbior nie wiecej niz 600 artykutéw o z géry okreslonej tematyce. Artykuty powinny zawiera¢ specjalistyczng
wiedze z zakresow: dieta, aktywno$¢ fizyczna, zdrowie i pielegnacja, psychologia. Artykuty bedg umieszczone
na stronie Primalife.pl i bedg niezbedne zaréwno jako trzon wiedzowy dla uzytkownikéw, jak i baza pod

pozycjonowanie organiczne dla wyszukiwarek.

2. Merytoryka kontentowa w pakietach/planach dla uzytkownika

Merytoryka kontentowa stanowi trzon przy proceséw produkcyjnych catego kontentu, ktéry bedzie

udostepniany uzytkownikom. Bez doktadnego i wtasciwego opracowania tego elementu, nie ma mozliwosci

generowania planu dla uzytkownika. Algorytm, ktéry jest planowany do wdrozenia, bedzie czerpat informacije
wiasnie z tego elementu. Istnieje zatem potrzeba doktadnego opracowania merytoryki kontentowej dla
prawidtowego funkcjonowania Modutu Generatora Planéw. Merytoryka kontentowa sktada sie z takich :

2.1. plany treningowe, czyli odpowiednio opisane i sparametryzowane zestawy wtasciwie dobranych
aktywnosci fizycznych, przekazujace do Generatora Planéw informacje o typach ¢wiczenh przypisanych
do konkretnego uzytkownika. Szacunkowa ilo$¢ planéw treningowych: nie wiecej niz 50

2.2. plany kurséw dietetycznych, czyli odpowiednio opisane i sparametryzowane zestawy wtasciwie
dobranych materiatéw dietetycznych, przekazujgcych do Generatora Planéw informacje o typach
materiatdw przypisanych w czasie dla konkretnego uzytkownika. Szacunkowa ilo$¢ planéw kurséw
dietetycznych: nie wiecej niz 40.

2.3. plany kurséw psychologicznych, czyli odpowiednio opisane i sparametryzowane zestaw lekcjii
¢éwiczen, przekazujgce do Generatora Planéw informacje o rodzajach zadan psychologicznych
przypisanych w czasie do konkretnego uzytkownika. Szacunkowa ilos¢ planéw psychologicznych: nie
wiecej niz 30

2.4. plany kurséw pielegnacyjnych, czyli odpowiednio opisane i sparametryzowane zestawy zaje¢
pielegnacyjnych, przykazujgce do Generatora Planéw informacje o typach zabiegébw pielegnacyjnych
przypisanych w czasie do konkretnego uzytkownika. Szacunkowa ilos¢ planéw kursow pielegnacyjnych:

nie wiecej niz 30.

3. Materiaty wynikajace z merytoryki kontentowej
3.1. Materiaty filmowe
Zbior okreslonej ilosci (nie wiecej niz 600 filmoéw) i dlugosci (nie wiecej niz 60 min kazdy) filmdéw (treningowe,

prezentacyjne, szkoleniowe itp.) niezbednych do wygenerowania planéw dla uzytkownika.
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Przygotowanie wszystkich materiatéw filmowych wymaga odpowiedniego procesu produkcyjnego, ktory
sktada sie z takich etapdéw jak:
3.1.1. Preprodukcja, w tym miedzy innymi: przygotowanie scenariuszy filmowych, przygotowanie
odpowiedniej scenografii, etc.

3.1.2. Produkcja, w tym miedzy innymi: wynajem studia, wynajem specjalistow (kamera, dzwiek, swiatto), itc.
3.1.3. Postprodukcja, w tym miedzy innymi montaz wyprodukowanego materiatu

3.2. Materiaty zdjeciowe
Zbidr okreslonej iloscii rodzajow zdje¢ (nie wiecej niz 100 szt.) niezbednych do wygenerowania planéw dla
uzytkownika.

3.3. Baza przepiséw
Zbioér nie wiecej niz 10 000 przepiséw, ktore bedg czescig planéw dietetycznych generowanych dla

uzytkownika.
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